Agencia de

Aprendizaje

Mozo/Camarera

e Area de formacion: Gastronomia

e Titulo que otorga: Mozo/camarera
e Duracion: Cuatrimestral

e Cantidad de horas: 100 hs reloj

e Perfil del egresado/a:

El Mozo/Camarera atiende clientes en establecimientos con
servicio de alimentos y bebidas brindando una atencién que
satisfaga sus necesidades desde |la recepcion hasta la
despedida. Reune la informacion relativa al menuy ala
disponibilidad de alimentos y bebidas. Organiza su plaza de
trabajo preparando y acondicionando los recursos y materiales.
Promueve y vende los alimentos y bebidas considerando las
necesidades de los clientes y los requerimientos de la
organizacion en la cual desempena el rol. Trabaja en equipoy
se comunica de manera eficaz. Desarrolla su actividad laboral
en el Salén, tratando en forma directa con el cliente e
interactuando dindmicamente con otros sectores y areas del
local: caja/adicion, barra, cocina, recepcion, valet parking. Puede
desempenarse en diferentes locales que ofrecen servicios
gastrondmicos, como ser restaurantes, parrillas, pizzerias,
cafeterias, bares, hoteles, eventos y afines.

Buenos
Aires
Ciudad



